
Sachbericht der Jugendarbeit des 
Stadtjugendringes Suhl e.V. im Budget 1 
Entwicklung der Stammnutzerzahlen aller Bereiche der Jugendarbeit 

des Stadtjugendringes Suhl e.V. im Budget 1 
 

 Der Begriff Stammnutzer weist bislang enorme Interpretationsspielräume auf. Einheitliche 

und (vor allem) transparent nachvollziehbare Berechnungsgrundlagen sollen gemäß der 

Absprachen vom 25.05.23 bis zum Ende des Jahres 2024 erarbeitet werden. 

 Es gibt damit bisher keine objektive Vergleichbarkeit verschiedener Einrichtungen. Lediglich 

Vergleiche verschiedener Zeiträume innerhalb einer Einrichtung weißen eine tragfähige 

Aussagekraft auf. 

 

 Durch die 2023 erstmals konkret formulierte Berechnungsgrundlage für Stammnutzer sind in 

den Rubriken Aufsuchende Arbeit & Jugendsozialarbeit in der Einrichtung trotz regelmäßiger 

Frequentierung keine Stammnutzer zu verordnen. (Stammnutzer ist, wer bei voller 

Verfügbarkeit eines Angebotes, dieses 24-mal im Jahr genutzt hat.) 

 Trotz dieser Verzerrung ist, wenn auch unter starken Schwankungen, im Durchschnitt eine 

ansteigende Stammnutzerzahl im Budget 1 auffällig, was einen steigenden Bedarf 

signalisiert. 

 Auch die Annahme, dass es sinkende Stammnutzerzahlen im Budget1 gäbe, ist 

dementsprechend falsch. 

 Das Jahr 2023 wurde erstmals für den Zeitraum eines vollständigen Jahres erfasst. Da sich 

der Indikator zur Errechnung von Stammnutzern auf die Anzahl der Monate im 

Referenzzeitraum bezieht, entstehen dadurch keine Verzerrungen. 

0

20

40

60

80

100

120

140

160

0

20

40

60

80

100

120

140

160

A
n

za
h

l e
d

r 
St

am
m

n
u

tz
er

Referenzzeitraum (HJ= Halbjahr)

Schulsozialarbeit

aufsuchende
Jugendsozialarbeit

Jugendsozialarbeit in der
Einrichtung

sportliche Jugendarbeit

schulbezogene Jugendarbeit

offene Jugendarbeit der
Einrichtung (einschl. mobile)

ohne Mehrfachnennung

Linear (ohne
Mehrfachnennung)



Nutzerzahlen des Jugendclubs „Nordlicht“ 
 

 Wir geben vorab zu Bedenken, dass im Frühjahr 2023 die Gastronomie des Jugendclubs 

mehrere Wochen wegen Umbaus geschlossen war, was einen Einbruch von Besucherzahlen 

zur Folge hatte. 

 

 Seit 2018 sind gleichbleibende Stammnutzerzahlen auffällig. Auch die Berechnungsgrundlage 

ist innerhalb der Einrichtung seitdem gleichbleibend. Damit ist eine objektive 

Vergleichbarkeit mit vergangenen Jahren der Einrichtung gewährleistet.  

 Die Annahme, dass es sinkende Stammnutzerzahlen im Jugendclub Nordlicht gäbe, ist 

dementsprechend falsch. 

 Vergleichbarkeit mit anderen Einrichtungen ist nicht gegeben, da einheitliche Regelungen zur 

Interpretation des Begriffes „Stammnutzer“ erstmals im laufenden Jahr 2023 besprochen 

wurden. 

 Die Begriffe „Durchlauf“ (wie oft das jeweilige Angebot im Referenzzeitraum genutzt wurde) 

und „Besucher“ (wie viele verschiedene Nutzer es für das jeweilige Angebot im 

Referenzzeitraum gab) weißen keine Interpretationsspielräume auf (auch wenn sie im 

Sprachgebrauch oft verwechselt werden). Bei beiden Parametern wurden, trotz  der 

Umbaumaßnahmen steigende Tendenzen seit 2018 dokumentiert, was einen steigenden 

Bedarf signalisiert. 
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Jugendsozialarbeit in der Einrichtung 

 

 Sowohl in den Rubriken Durchlauf (wie oft grundsätzlich Hilfeangebote in Anspruch 

genommen wurden), Nutzer (die Anzahl von verschiedenen Menschen, die im jeweiligen 

Zeitraum Hilfeangebote genutzt haben), Stunden (für Einzelfallhilfe aufgewendete 

Arbeitszeit), als auch in der Anzahl der Fälle (4 oder mehr Hilfen in zusammenhängender 

Sachlage bei der gleichen Person) ist eine steigende Tendenz zu verordnen. 

 Das Jahr 2023 wurde erstmals für den Zeitraum eines vollständigen Jahres erfasst. Um die 

Aussagekraft der Darstellung zu erhalten wurde die Summe an Durchläufen und die Summe 

der Arbeitszeit durch die Anzahl der Halbjahre (2) dividiert. Dennoch bleiben die besagten 

Tendenzen deutlich sichtbar, was einen steigenden Bedarf signalisiert. 
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 Nutzerzahlen der Jugendsozialarbeit im Rahmen der 

Offenen Kinder- und Jugendarbeit im Nordlicht

Durchlauf Nutzer Stunden Fälle

Linear (Durchlauf) Linear (Nutzer) Linear (Stunden )



Durchlauf 
Durchlaufzahlen messen, wie oft das 

jeweilige Angebot von Nutzern im 

Alter von 10 bis 27 Jahren im Jahr 

genutzt wurde. 

Die Summe der Durchläufe aller 

Bereiche der Jugendarbeit des 

Trägers im Budget 1 beträgt  

8609 

Nutzungen. 

 

OKJA: Bedeutet Offene Kinder und Jugendarbeit im Rahmen der Öffnungszeiten des Jugendclubs 

Nordlicht. 

Angebote und Projekte: Beschreibt Nutzerzahlen von bspw. Workshops, Ferienfahrten, 

Tagesausflüge, Actiontage, Arbeitsgemeinschaften und Veranstaltungen. 

Das Weihnachtsbastelhaus ist grundsätzlich ein solches Angebot, wird aber separat abgebildet, da es 

durch sehr hohe Nutzerzahlen das Gesamtbild verzerrt. 

WBH: Der Betrieb des Weihnachtsbastelhauses auf dem Suhler Weihnachtsmarkt. 

AA: Beschreibt wie oft es Kontakt zu Nutzern im Rahmen von Aufsuchender Arbeit gab. 

Gemäß der erstmals konkret kommunizierten Berechnungsgrundlage für Stammnutzer sind in dieser 

Rubrik  trotz regelmäßiger Frequentierung keine Stammnutzer zu verordnen. 

SSA: Bedeutet Schulsozialarbeit an der Grundschule „Ringbergschule“ 

Hilfeangebote: Beschreibt wie oft sich Nutzerinnen mit dem explizierten Wunsch nach 

Unterstützung, unabhängig der konkreten Angelegenheit an Mitarbeiter der Offenen Kinder und 

Jugendarbeit im Nordlicht  gewendet haben. 

Gemäß der erstmals konkreten Berechnungsgrundlage für Stammnutzer sind in dieser Rubrik  trotz 

regelmäßiger Frequentierung keine Stammnutzer zu verordnen. 

SJ: Beschreibt wie oft das offene Angebot der Sporthallenzeiten in der Turnhalle „Ringbergstraße“ 

genutzt wurde. 

Zusätzlich: Die Kindertafel, welche ihren Hauptsitz in der Kornbergstr. 7 hat, versorgt 5 Schulen in 

Suhl mit Pausenbrot. Seit 01.04. werden pro Woche ca. 20 Kinder und Jugendliche durch die 

Kooperation mit der Suhler Kindertafel mit dem Jugendclub Nordlicht mit Essen versorgt. Diese 560 

Nutzungen sind nicht mit angeführt.  

  

40%

33%

7%

5%

4%
1%

10%

Zusammensetzung des Durchlaufes

OKJA

Angebote & Projekte

WBH

AA

SSA

Hilfeangebote

SJ



Spezifische Angebote, Projekte und Veranstaltungen 
Durchlauf:       2814 

zzgl. Nutzungen des Weihnachtsbastelhauses   627 

wöchentliche Angebote mit Themenspezifik 

 Vermietung des Bandproberaumes inclusive Instandhaltung, Betreuung sowie Beratung 

 Actiontage 

 Kochgruppe 

 Jugendbeteiligungsprojekt „Mehrgenerationengarten“ (vom Mai bis Oktober) 

 Gartenbautrupp (Mai bis August) 

alle weiteren Projekte und Veranstaltung  

 Tagesfahrt in das Meeresaquarium Zella-Mehlis 

 Tagesfahrt zum Schlittschuh laufen 

 Tagesfahrt in das Ottilienbad 

 Ferienspiele im Winter 

 Mitwirkung an Veranstaltung „Kostümtag an der Grundschule“ 

 Fußballturnier 

 Tischtennisturnier 

 Gartenfest am Nordlicht 

 Ferienspiele zu Ostern 

 Aktionstag mit Ringbergschule 

 Bogenschießturnier 

 Board-Game-Challenge 

 Mitwirkung an der Familienmesse 

 Gitarrenworkshop 

 Feuerschale & Stockbrot  

 Mitwirkung an der Sommersonnenwendfeier des WSSV 

 Mitwirkung an AERO Suhl 

 Stockbrot & Hüpfburg 

 Aktionstag mit Ringbergschule 

 Bogenschießen 

 Sommerferienlager Jena-Stern 

 Erste Ferienspielwoche im Sommer 

 Zweite Ferienspielwoche im Sommer 

 Mitwirkung am Straßentheaterfest 

 Kinderfest im Nordlicht 

 Ferienspiele im Herbst 

 Feuerworkshop 

 Spray-Workshop 

 Tischtennisturnier 

 Mitwirkung am Sportfest der Ringbergschule 

 Weihnachtsplätzchen backen 

 Weihnachtsfeier 

 Nordlicht-Kino 

 Weihnachtsbastelhaus 


